
  

Enquête sur les membres 2009  
 

ous les deux ans nous essayons de recueillir 
des informations sur nos membres, et ce 
moment est arrivé ! Certains se demanderont 
pourquoi nous voulons ces informations et 

comment nous les utilisons. L’un 
des objectifs de l’énoncé de la 
vision des SMNA est que NA soit 
reconnu comme un « programme 
de rétablissement viable ». Avec des 
membres venant de cinquante 
quatre pays pour assister à la 
convention mondiale de Barcelone, 
et des membres tout autour du 
monde participant de chez eux, nous 
avons une occasion de démontrer 
que nous sommes effectivement une 
ressource de rétablissement viable et 
respectée dans la société. Nous 
présenter de cette manière  nous aide 
à donner  l’espoir à d’autres, qu’ils 
peuvent aussi se rétablir. 

Les professionnels qui travaillent avec 
des membres potentiels et les 
envoient vers des groupes d’entraide 
douze étapes ont besoin de s’assurer 
que ces programmes sont viables ; en 
d’autres termes, que ces options 
fonctionneront pour leurs clients. Il y a 
une tendance en constante 
augmentation chez ceux qui décident des options 
de traitement pour les dépendants, qui est de 
demander des statistiques à quiconque se 
présentant comme une option de rétablissement 

viable. Il existe d’autres approches au traitement 
de la dépendance qui ont une myriade 
d’informations statistiques à partager. Bien que la 
nature de notre programme nous empêche de 

réunir certains types de statistiques sur 
nos membres, ce type d’enquête 
volontaire et anonyme est idéal pour 
nous. De plus en plus souvent, nous nous 
apercevons que nos efforts dans les 
relations publiques, sans ce type de 
données, aboutit presque 
automatiquement à une perte de 
crédibilité. Avec ces chiffres, nous 
pouvons répondre à cette demande et 
NA gagne en crédibilité aux yeux de 
ceux qui sont en position d’envoyer des 
dépendants vers le rétablissement. 

Nous souhaitons que vous participiez à 
cette enquête. En 2007, plus de 13000 
membres ont répondu et nous croyons 
pouvoir réaliser l’enquête sur 25000 
membres cette fois ci. Ensemble, nous 
pouvons faire savoir aux dépendants 
que nous nous rétablissons dans 
Narcotiques Anonymes et avons des 
vies bien remplies, responsables et 
productives. 

Nous proposons aux membres une 
durée de plus de cinq mois pour remplir et 
renvoyer l’enquête en ligne, par fax ou par courrier, 
ou elle pourra même être remplie à la CMNA 33 à 
Barcelone.  
 

Nous encourageons les localités et les régions à activement encourager leurs membres à y participer. Vous 
pouvez le faire en envoyant le lien de la version en ligne par e mail ou en distribuant des copies de l’enquête 
imprimée sur papier, en recueillant les réponses et en nous les envoyant, ou mieux en saisissant  les données 
vous-même. Si vous décidez de saisir les données vous-même, s’il vous plait contactez stephan@na.org pour 
avoir des instructions. Pour compléter l’enquête en ligne, rendez vous sur : http://questionnaire.disc.na.org/. 

N’hésitez pas à envoyer des copies de l’enquête et la faxer aux SMNA. La date limite pour compléter cette 
enquête est le 31 décembre 2009. 

 

 1a. Pays de résidence (une seule réponse)  
 a.    USA 
 b.   Espagne 
 c.    Canada 
 d.   Brésil 
 e.    Mexique 
 f.    Suède 
 g.    Royaume Uni 
 h.    Autre : ____________________________ 

1b. Etat/Province de résidence (si c’est le cas) 
  ___________________________________ 

 2. Sexe 
 a.  Masculin 
 b.  Féminin 

 3. Age ______ ans 

T 



  

 

 4. Origine ethnique  
 a.    Noire (d’origine africaine) 
 b.   Blanche (Caucasienne; ou d’origine 

européenne) 
 c.    Latino, hispanique 
 d.    Asiatique (y compris le sous continent indien)  

ou les îles du Pacifique 
 e.    Indigène 
 f.    Multi-raciale  
 g.    Autre : ____________________________ 

 5.  Niveau d’éducation 
 a.  Lycée/collège 
 b.  Enseignement technique  
 c.  Diplômes enseignement supérieur 
 d.  Maitrise/ Doctorat 
 e.  Autre 
6a.  Situation professionnelle (une seule réponse) 
 a.   Homme/femme au foyer (allez à la question 

7a) 
 b.   Employé(e) à temps complet 
 c.   Employé(e) à temps partiel 
 d.   Retraité(e) (allez à la question 7a) 
 e.   Sans emploi (allez à la question 7a) 
 f.  Etudiant(e) 

6b. Catégorie d/emploi (une seule réponse) 
 a.   Direction/administration 
 b.   Educateur 
 c.   Professionnel de la santé  
 d.   Professionnels  traitements de la 

dépendance 
 e.   Autre professionnel (gouvernement,  

finance etc.) 
 d.   Technicien, informaticien 
 g.   Commercial 
 h.   Artisan/commerçant 
 i.   Ouvrier/service à la clientèle 
 j.   Travail de bureau 
 k.   transport 
 l.   Autre (y compris travailleur indépendant) 

7a.  Avez vous un parrain/une marraine 
actuellement ? 

 a.   Oui 
 b.   Non 

  

7b.  Avez vous des filleuls/filleules ? 
 a.  Oui 
 b.   Non 

 8. Quels engagements de service avez vous dans  
NA ? (Plusieurs réponses possibles) 

 a.     Hôpitaux et institutions (H&I) 
 b.   Information Publique (IP) et/ou ligne 

téléphonique 
 c.    Réunion (secrétariat, trésorerie, service café 

etc.) 
 d.   Service local 
 e.   Service régional 
 f.   Service mondial 
 g.   Aucun 

 9.   Combien de fois allez vous en réunion NA ?  
(une seule réponse) 

     Par semaine :  _______ fois 
     Par mois : _______ fois 
     Par an :    _______ fois  

10a.  Assistez-vous à des réunions d’une autre 
fraternité douze étapes ?  

 a.   Oui (si oui allez à la question10b)  
 b.   Non (allez à la question 11)  

10b. Quelle fraternité douze étapes fréquentez-
vous ?  (plusieurs réponses possibles)  

 a.   AA 
 b.   CA 
 c.   GA 
 d.   OA 
 e.   Nar-Anon 
 f.   Al-Anon 
 g.   Autre : ____________________________ 

 
11.  Avez vous des membres de votre famille 

dans un programme douze étapes ? 
 a.   Oui 
 b.   Non 

12a. Quelle drogue de la liste ci-dessous avez-
vous utilisé le plus souvent? (une seule 
réponse) 

 a.   Alcool 
 b.   Cannabis (marijuana, haschisch, etc.) 
 c.   Cocaïne 
 d.   Crack 
  



  

 

   e.   Ecstacy 
 f.   Tranquillisants (Klonopin, Valium, Xanax, etc) 
 g.   Hallucinogènes (LSD, PCP, etc.) 
 h.   Inhalants (colle, oxyde nitreux, etc.) 
 i.   Opiacés (héroïne, morphine, etc.) 
 j.   Opioides (Oxycodone, Vicodin, Fentanyl, etc.) 
 k.   Stimulants (speed, cristaux meth, etc.) 
 l.   Méthadone/Bupremorphine 
 m.   Médicaments prescrits 
 n.   Autre : __________________________ 

12b. Quelles autres drogues avez-vous utilisé  
régulièrement ? (plusieurs réponses 
possibles) 

 a.   Alcool  
 b.   Cannabis (marijuana, haschisch, etc.) 
 c.   Cocaïne 
 d.   Crack 
 e.   Ecstacy 
 f.   Tranquillisants (Klonopin, Valium, Xanax, etc.) 
 g.   Hallucinogènes (LSD, PCP, etc.) 
 h.   Inhalants (colle, oxyde nitreux, etc.) 
 i.   Opiacés (héroïne, morphine, etc.) 
 j.   Opioides (Oxycodone, Vicodin, Fentanyl, etc.) 
 k.   Stimulants (speed, cristaux meth, etc.) 
 l.   Méthadone/Buprenorphine 
 m.   Médicaments sur ordonnance 
 n.   Autre:  _______________________ 

13.  Quelle est votre date d’abstinence ? 

  _______ ________ _________ 
  JOUR  MOIS  ANNEE 

14.   Date de votre première réunion ? 

  __________ _________ 
  MOIS   ANNEE 

15.  Quels sont les trois éléments qui ont le plus 
influencé votre décision d’aller à votre 
première réunion NA ? (trois réponses 
seulement) 

 a.   Membre de NA     
 b.   Littérature de NA  
 c.   Institution carcérale  
 d.   Membre de Nar-Anon  
 e.   Membre ou groupe de AA  
 f.   Thérapie/organisme d’aide 
 g.   Famille 
 h.   Voisin ou non-membre  

 i.    Médecins  
 j.   Ordre de la cour 
 k.   Agent de probation 
 l.   Employé ou collègue de travail 
   m.  Journal, magazine, radio, ou TV 
 n.   Membre du clergé   
 o.  Conseiller scolaire, professeur, ou 

administrateur 
 p.   Autre:____________________________ 

16.  Quelles sont les influences qui vous ont fait 
rester à NA ? (plusieurs réponses possibles) 

 a.     Identification avec d’autres membres dans 
une réunion 

 b.   Accueil ou soutien d’un groupe 
 c.    Parrain/marraine 
 d.   Littérature de NA 
 e.   Engagement dans le service  
 f.   Autres membres de NA 
 g.   Autre:____________________________ 

17.  Quelle importance a eu votre première 
réunion NA pour devenir/rester abstinent ? 
(entourez votre réponse, allant de 1 « pas du 
tout importante » à 5 « très importante » ) 

     1        2               3  4        5 

    pas du tout importante  très importante 

 
18.  Avant de commencer à vous rétablir dans NA, 

étiez vous… (plusieurs réponses possibles) 
 a.     Employé(e) ? 
 b.   Capable de maintenir votre logement ? 
 c.    Capable de soutenir financièrement votre 

famille ? 
 d.   En lien avec votre famille ? 
 e.   Capable de maintenir une relation intime stable? 
 f.   Aucune des réponses ci-dessus 



  

 

 

19.  Depuis que vous êtes arrivé à NA, quels 
domaines de votre vie se sont améliorés ? 
(plusieurs réponses possibles) 

 a.   Logement stable 
 b.   Emploi 
 c.   Etudes 
 d.   Relations sociales 
 e.   Relations familiales 
 f.   Centres d’interêt  

20a. Prenez vous actuellement des médicaments 
sur ordonnance ? 

 a.   Oui 
 b.   Non 
 c.   Préfère ne pas répondre 

 

20b. Pour quelles raisons prenez vous ces  
médicaments? (plusieurs réponses possibles) 

 a.   Problèmes de santé mentale 
 b.   Maladie de courte durée 
 c.   Maladie chronique 
 d.   Traitement de substitution 
 e.   Traitement courant de problèmes de santé 

(tension, thyroïde, etc.) 
 f.   Autre :____________________________ 
 

Merci de renvoyer cette enquête à : NA World Services, PO Box 9999, Van Nuys, CA 91409, USA  Fax: 818.700.0700 
L’enquête 2009 sur les membres, est disponible en plusieurs langues et peut être téléchargée sur : 

http://www.na.org/?ID=PR-index  
ou directement complétée en ligne sur : http://questionnaire.disc.na.org/ 

Merci de remplir une seule enquête par personne 


